El tractament de la diversitat a 'ESO se'ns fa dificil perque partim d'uns
plantejaments equivocats. Hi ha unes idees basiques instal:lades en la mentalitat
dels docents que si bé son coherents i practiques per a un ensenyament post-
obligatori resulten inadequades i limitadores en 'ensenyament obligatori.

En general es creu a la secundaria que "educar” equival a "instruir”,

és a dir a donar instruccions sobre com fer les coses, fer-ho fer i mirar si s'ha apres.
Aquest model sintetitza l'ensenyament en "explicar temes, posar exercicis i corregir
proves.”

Es un dels legats de l'ensenyament post-obligatori que suposa que tots els alumnes
sotmesos a les mateixes explicacions i als mateixos exercicis han de donar les
mateixes respostes en els examens.

és un model industrial caduc, generat historicament en els anys de la implantacio de
'escolaritat obligatoria i basat en les concepcions conductistes de l'aprenentatge.
L'explicacio de l'exit en la implantacié d'aquest model és que en una epoca en que
calia "instruir" molta gent en habilitats rutinaries concretes (pensem en la necessitat
de ma d'obra per a les industries que es van mecanitzar de forma massiva i rapida als
anys 30, en l'ensinistrament militar que van exigir les guerres mundials on es van
generar i desenvolupar molts enginys mecanics i tecnologics, en la importancia que
van adquirir la "instruccio intel:-lectual”, és a dir llegir, escriure i comptar,...), doncs
bé, per a ensenyar a una poblacié habilitats tecniques o intel-lectuals, el model de
"donar llicons, fer unes practiques i provar si se sap fer", és un bon model. Ara bé si
el que volem no és instruir (donar instruccions), sin6 educar, aquest model queda
absolutament superat. Educar és desenvolupar facultats (intel-lectuals, fisiques o
etiques) i aixo no es pot fer Unicament donant instruccions. Cal que les persones
s'impliquin en aquests processos i prenguin decisions sobre els seus aprenentatges.
Han de ser complices dels seus professors, han de ser autonoms per decidir com
aprendre i si argumentem que no en saben, concloure que cal ensenyar-los aixo
primer. D'altra forma, només programem conductes sense donar 'autonomia
necessaria per a avaluar-les o usar-les amb responsabilitat.

La pregunta és com ha pogut sobreviure un sistema tan limitat densenyament en un
mon tan canviant. La meva resposta és que ha sobreviscut perque la institucié
educativa, com totes les institucions,

és perpetua a si mateixa presentant-se com a Unic model valid. L'Estat crea
ciutadans que no conceben una altre forma d'organitzacio politica; la familia crea
persones que no imaginen una societat sense familia; 'escola crea persones que no
imaginen una societat sense escola. | qualsevol canvi o proposta alternativa al model
classic és viscut com una amenaca. Tots nosaltres hem tingut pares i malgrat les
idees que hagim adquirit tenim el model patern profundament instal-lat en el nostre
subconscient. Quan tenim fills, sense voler repetim les pautes basiques i profundes
dels nostres pares. El mateix ens passa amb ['ensenyament. Tots hem anat a escoles
on l’aprenentatge ha estat dirigit i controlat pels professors. Malgrat les noves
concepcions d'ensenyament, quan fem de professors afloren els trets basics de la
nostra escolaritzacio. Entre ells, el fet que educar és fonamentalment intruir.

| no només "que és" educar, sin6 també "com". Hi ha la creenca de que existeix un
Unic model didactic valid: el que ja ve implicit en la definicié d'educacio, en
essencia, les llicons al gran grup i el treball sobre exercicis que proposa el professor.
Resulta inquietant veure com malgrat aquest sistema fracassa sistematicament en



grups heterogenis els professionals ens obsessionem en la seva aplicacié. Com que no
ens en sortim, diem que el que falla és la diversitat. Com si en un hospital davant
l'aparicio de noves malalties s'entestessin en aplicar els remeis de les malalties
classiques amb l'argument que son les que dominen i coneixen. Com que els nous
malalts no es curen, la solucié seria culpabilitzar el pacient.

Com a conseqiiencia d'aquests premisses n‘apareixen altres subsidiaries i coherents.
Una de les més nefastes és que a 'ESO hi ha uns nivells minims de coneixements i
aprenentatges que tothom ha d'assolir. Aquest plantejament és tipic i valid en
'ensenyament post-obligatori, pero absurd en l'obligatori. No pots exigir de tothom
el mateix rendiment.

En fi, la situacié actual de I'ESO la veig d'aquesta manera: L'estat proposa una
educacio secundaria obligatoria (per a tothom) i I'han de desenvolupar i aplicar
professionals que tenen ideologia, criteri, didactica i organitzacié d'ensenyament
post-obligatori.

Un ajuntament tenia una escola d'atletisme on un entrenador agafava als nois i noies
amb més possibilitats i els ensenyava la técnica de la competicié. Amb el temps
'ajuntament va decidir que seria més rendible reconvertir 'escola d'atletisme d’elit
en un servei de manteniment fisic per a tota la poblacio. Quan li van dir a
l'entrenador, no li va agradar la idea, pero com que era un home raonable va pensar:
"és un servei municipal i l'ajuntament té el dret i l'obligacio de fer l'oferta que creu
més convenient pel poble. Per altra banda, jo que soc un apassionat defensor de
l'atletisme, penso que aixo no sera pas dolent per a l'atletisme. Amb un programa de
manteniment obert, tothom tindra contacte amb l'exercici fisic, explorara les seves
possibilitats, si ho faig bé gaudiran de l'exercici i aix0 creara una atmosfera positiva
envers l'esport. El nombre d’atletes d’elit és superior en els paisos on hi ha una bona
educacio fisica de base. Ara bé, a mi m'agrada ser entrenador d’elit i no sé que fer.
Puc provar de fitxar per un altre equip o acceptar el repte de reconvertir-me. Ho
provaré. El primer que necessito és mentalitzar-me. Si canvia la meva feina, he de
canviar els meus objectius.”

Els objectius: L'objectiu principal.

L'Unic objectiu que és congruent amb els plantejaments de l'ensenyament obligatori
és aquell que demana a tots els alumnes que aprenguin tant com poden a partir
d'allo que saben. Aixo exclou uns nivells uniformats per a tots i obliga a buscar
formes d'avaluacié i control coherents amb aquest objectiu. Si lobjectiu és el
progrés personal en les arees de coneixement i en els tres ambits que fixa la LOGSE
(continguts i procediments, actituds i normes i valors), cal que desenvolupem
tecniques que permetin la mesura d'aquest progrés. Indicadors que es puguin valorar
en diferents moments del procés i comparar-los per tal d'avaluar si el canvi és
significatiu.

En Job, que aquest i no altre era el nom de l'entrenador, va pensar que havia errat
en la seva decisio. Quan va veure davant seu tota aquella gent tant diferent i amb
tantes aptituds distintes, es va preguntar com podria satisfer totes les necessitats. Hi
havia persones que assistien a les seves sessions pel plaer del moviment, altres per
prescripcid medica, altres per passar l'estona, altres perque creien que no els faria



cap mal, ... en fi, tota mena de motivacions. Per un moment va recordar com
entrenava els seus esportistes d’elit i no simaginava cridant a la senyora Aurelia que
aixequés més les cames, o a en Bernat que estava convalescent d'un accident que
havia de saltar la tanca estirant la cama per damunt la cintura. En Job no era tonto.
"Que és el que totes aquestes persones tenen en comu?”, va pensar. "Que els puc
oferir a tots?" Es va respondre que tots volien millorar o mantenir la seva forma
fisica. Es va convéncer de que havia d'ajudar tothom a aconseguir el seu objectiu. "Es
tracta de que treballeu el maxim i aconseguiu tant com pugueu, procurant sempre el
benestar del vostre cos.” Tots hi van estar d'acord.

El treball autonom i l'autoaprenentatge, principals objectius de valors i normes pel
grup heterogeni:

Hi ha uns objectius que hem d'aconseguir i que estan previstos en gairebé totes les
arees, que fan referencia a 'autonomia personal i a l'autoaprenentatge. Aquests
objectius son essencials per a poder treballar la diversitat a l'aula.

La seva formulacio general és que els alumnes han de saber els objectius concrets
que se'ls proposa en cada sessio de treball, han de saber quines activitats poden fer
per a aconseguir-los i han de saber si han aconseguit el que es proposen o no. (Es a
dir un alumne ha de saber cada sessio de treball "Que he d'aprendre avui”, "Quines
activitats he de fer per aprendre-ho” i "Com puc saber si ho he aprés".)

Aquestes tres coses, queden massa sovint en mans dels professors que consideren
aquest monopoli com a responsabilitat professional i eina d'autoritat. Aixo, pero en
el cas dels grups heterogenis de 'ESO

€s un greu problema que impossibilita l'atencio a tots els alumnes. En efecte, si el
professor ha de saber i indicar el que ha d'aprendre en cada moment un alumne, ha
de fixar ell mateix els exercicis que convenen a cada alumne ia més ha de corregir
individualment tot el que els alumnes produeixen, és facil endevinar que la tasca es
presenta impossible. Només un "superman” podria fer tot aixo amb tots els alumnes.
Com que no ho podem fer en cada cas, optem per fer-ho de forma col:lectiva, tal
com fariem si tots els nostres alumnes tinguessin un nivell igual de coneixements,
aptituds i valors. Tal com es pot fer, en definitiva, en l'ensenyament post-obligatori.
Aplicar aquest model universitari o de batxillerat a 'ESO equival al fracas, ja que
cada alumne té el seu nivell i tot el dret a que se li respecti, sense necessitat de fer-
lo fora del grup.

Per tal d'aconseguir aquest objectiu de l'autonomia en el treball i de
'autoaprenentatge, cal aplicar unes tecniques que ho facilitin. Les tecniques
d'autonomia en el treball les comentaré al proper punt ja que

és una habilitat general valida per a totes les activitats. La tecnica de
'autoaprenentatge l'explicaré quan parli de ’aprenentatge de continguts i
procediments, al punt ...

En Job va pensar que el primer que havia d'ensenyar a tota aquella gent era a
espavilar-se i a prendre les seves iniciatives. Es tracta de que cadascl conegui
l'objectiu d'aquelles sessions de manteniment i en funcio d'aixo faci l'activitat que ell
proposa pero adaptada a les seves necessitats. En Xavier volia ser esportista d’elit,
la senyora Aurélia volia no quedar cada cop més encarcarada, en Pau refer-se de



'accident, etc... "Avui treballarem la resistencia. Ho farem practicant la carrera.” Va
donar les instruccions elementals de com cal i no cal aplicar les forces, de com ens
hem d'escoltar el cos, del que hem de fer si notem que ens ofeguem, etc... Després,
cadascu va correr buscant el maxim benefici pel seu cos d'aquell exercici. Hi havia
gent caminant, gent corrent lleugerament i a intervals, gent que no va parar de
correr, ... En Job va tenir temps per mirar el que feien tots i anava corregint o
suggerint variacions als que creia que podien millorar. Ser entrenador d’elit li va ser
de gran ajut. En acabar la sessi6 va ajudar-los a fer una avaluacié del que havien
fet. Shavien excedit en l'esforc? S’havien deixat anar? Notaven que el seu cos
acceptava aquest tipus d'activitat? Va informar, p

er acabar que el proper dia treballarien la resistencia. Li va sorprendre, no pas del
tot, que malgrat no els escridassava com quan era entrenador d'atletisme, tots
s'havien esforcat tant com havien pogut. Allo anava bé. Ben mirat qui no se sent
estimulat a treballar-se si capta que és pel seu propi bé i se li respecten les decisions
que pren?

Tecniques d'autonomia personal:

Si uns alumnes no saben treballar sols durant mitja hora, no saben qué fer quan
tenen dubtes (excepte preguntar al professor), no saben com actuar quan tenen dies
dolents o son provocats, dificilment podrem ensenyar res. Sovint ens passa que no
hem treballat aquestes habilitats (malgrat figuren els objectius de totes les
assignatures) i ens trobem ocupant gran part del temps renyant, avisant, dirigint,
contestant nosaltres totes les preguntes de tota la classe, posant feina a tothom,... i
aixo ens desborda és allo que tant sovint hem sentit: "No dono l'abast per atendre
tothom". Comprensible. Ningl pot atendre 30 persones que volen treballar si parteix
de la premissa que ho ha de manar i controlar tot ell. Si algu pot fer-ho, senyal que
en aquella classe hi ha molt poca passio per aprendre. (30 persones amb ganes
d'aprendre, generen multitud de preguntes. Si els ensenyem a respondre-les ells
mateixos 0 a ajudar-se dels companys, les podem canalitzar totes. Si les hem de
respondre totes nosaltres, bloquegem les seves demandes, els aborrim i els estem
donant una imatge del coneixement com a patrimoni dels professors.)

Com podem treballar aquests habits dautonomia previs:

Davant una proposta de treball, la que sigui, esperem que sorgeixin les dificultats i
diem publicament com les podem resoldre:

Les preguntes que més sovint podem esperar son: "No entés que hem de fer". "No ho
sé fer". "No tinc el material". "Ja estic". "En X em molesta". "Ho he fet bé?". "No
entenc aixo".

Les respostes que més ajuden a l'autonomia sén: "I com t'ho faras ara?", "Coneixes
algu que et pugui ajudar?’. "Escriu-me algun exercici que podries fer d'aquest tema i
que si sabries fer". "Escriu-me tres coses diferents que podries fer per solucionar
aquest problema”. "Pregunta-li a algl que faria si estigués en el teu cas". "Fes-me
una proposta”.

A partir daquestes preguntes es generen dialegs que poden ser llargs i que cal no
defugir. A mi em funciona traslladar-los al grup per implicar-los i fer extensiu



l'aprenentatge. "Un moment, nois, en Pau em diu que no ha entes el que heu de fer
aquests 20 minuts. Algu li pot donar idees per ajudar-lo?" Podem fer un cataleg
public que ells assimilen per a altres situacions.

Hi ha unes altres interpel-lacions que formulen sense paraules. Per exemple alguns
alumnes s'inhibeixen, gandulegen, molesten. En aquests casos hem d'actuar com si
ens estiguessin dient: "No m'interessa aixo". "M'avorreixo”. "Estic cansat”, "Fes-me
cas!", etc... Les respostes, han de ser les mateixes, pero has de formular tu primer
la pregunta com si fos ell. "Veig que fa deu minuts que hem comencat a treballar i
encara no has tret l'estoig. Que penses fer?". "és el tercer cop que et sent

o cridar, com ho arreglaras?”
Objectius especifics. Objectius d'area.

Fins aqui tenim una formulacio general de l'objectiu de 'ESO ("Aprendre el maxim
possible a partir del que sap”) i també uns requisits per tal d'afrontar aquest objectiu
en un grup divers: Que els alumnes tinguin els habits i els valors del treball autonom
i lautoaprenentatge. Hem comentat com podem treballar el primer. Ara ens toca
concretar més aquell aspecte que deiem de que els alumnes han de saber el que han
d'aprendre. Son els objectius d'area.

A U'hora de treballar a les classes, cal que tant els alumnes com el professor tinguin
clars els objectius i els indicadors que els identifiquen com a superats.

Parlem primer dels objectius de "continguts i procediments”
Arees instrumentals:

Penso que a les arees instrumentals de 'ESO s'’han de treballar els

ambits basics. En les arees de llengua, per a mi aquests ambits son "Llegir, escriure,
parlar i escoltar”. En la de matematiques son: "numeracio, calcul, algebra, geometria
i logica". Quasi tots aquests ambits admeten desenvolupaments en varies linies. Aixi
per exemple, la lectura es podra desenvolupar en la seva dimensio "lectura en veu
alta", "comprensio lectora”, etc... L'escriptura haura de contemplar "cal-ligrafia”,
"ortografia”, "sintaxi”, "vocabulari”, etc... Altres

ambits configuren un tot progressiu des dels aprenentatges més simples als més
complexos, com per exemple, la numeracidé. Bé, aquesta explicacio no té cap
pretensid de rigorositat, sind que només vol fer veure que cal treballar els
aprenentatges en "linies progressives". La numeracio, el calcul, l'ortografia, la
sintaxi, la lectura comprensiva, etc... son linies progressives d'aprenentatge que
permeten als alumnes situar-se en un punt d'aquesta escala de coneixements. Un cop
identificada la situacid, tots els aprenentatges que queden per sota d'on ell esta son
coneixements adquirits i el que queden pel damunt sén els que se li ofereixen com a
possibilitat.

Per a mi una classe on es treballi la diversitat ha de donar a tots els alumnes la
situacid que tenen en aquestes escales progressives. Aixo es pot fer a partir de
proves d'avaluacio inicial i de fet, de forma més o menys sistematitzada, la majoria
de professors ho fan. De cap altra manera s'entendria que diguem "aquest alumne



esta molt fluix d'ortografia" o "aquest grup esta endarrerit en matematiques".
Aquestes informacions donen per descomptat que hi ha aquesta escala de
coneixements progressius i d'alguna manera situen els alumnes en un escalo, definint
el que saben i el que els falta per aprendre.

Els objectius de la classe, és a dir, allo que l'alumne ha d'aprendre en aquestes
classes, ha d'estar ben clar per a tothom, sobretot per a l'alumne. Un exemple seria.
Si dediquem unes sessions a l'ortografia (una "linia progressiva" de l'escriptura) i les
fases o nivells d'aprenentatge els hem identificat com a: a) Dominar l'ortografia
natural, b) dominar l'ortografia normativa i c) dominar l'ortografia arbitraria, no
normativa, cada alumnes ha de saber en quin estat esta i quines son les c

oses que ha d'aprendre.

Arees no instrumentals:

Per a mi en les arees no instrumentals de I'ESO, que son les ciencies naturals, les
ciéencies socials, la tecnologia, l'educacio fisica, els objectius de classe han de ser
sempre "treballar el tema x". Amb aixo vull dir que l'objectiu no ha de ser un
aprenentatge en concret, sind el mateix fet de treballar. No hem de buscar el
resultat, sind el treball. Defenso aquesta postura per tres motius: primer perque
crec que és coherent amb l'objectiu general ja que permet a tothom aconseguir els
seu nivell. Segon perque crec que hi ha una correspondéncia gran entre treball no
pressionat i gust per la materia. Tercer, perque crec que hi ha una identitat entre
treball i aprenentatge. Si els alumnes treballen, aprendran. Un aprenentatge basat
en el treball que no obliga a un producte permet gaudir els continguts. Massa sovint
he vist com amb la pressio pels aprenentatges 'inica cosa que hem aconseguit és el
rebuig de la matéria. Sovint penso que de la manera com ens han ensenyat a
estudiar hem creat un bloqueig envers els coneixements. No puc interpretar de cap
altra manera l'escas nivell de coneixements que tenim els professors en les arees de
les quals no som especialistes, malgrat que tots hem passat per un batxillerat
rigoros.

Tecniques:
Ara que ja sabem el que hem d'aconseguir en una classe heterogenia (avencos en les
linies progressives (escales de coneixements) de les materies instrumentals i treball

en les arees no instrumentals), ens hem de plantejar el "com" fer-ho.

Basicament hi ha tres activitats didactiques que els professors fem a les aules. a)
Donar continguts nous. b) Proposar exercicis d'aplicacio c) corregir i avaluar.

Veiem com podem fer-ho, quins son els recursos metodologics.



